Akteure besonderes Gewichtaufdie Vernetzung des
Handelns mit vergleichbaren N etzwerken und neue

Wege im Public-Private-Partnership. Die beteiligten

Unternehmen bringen in hohem MafRe eigene Inves-

tittonen in das gemeinsame Handeln ein.

AufderCeBIT2004 wurde die Grundlage firdie Bil-

dung einesumfangreichen N etzwerkes von mehr als

25 Partnern gelegt,indem Kommunen, Kammern,Un-
ternehmen, Wissenschaft, Bildungstrager, Personal-

rate, Gewerkschaften, Volkshochschulen,und Selbst-

stdandige kooperieren. Zudem haben das ,forum
wiley-online* im Raum Neu-Ulm/ZUIm, das Projekt
,prodela — N etzbasiertes Lernen in den Kommunen

der Region Stuttgart” das Projekt ,Lernende Region

Zollernalb®, das Vorhaben LEA und das IT-Unterneh-

mensnetzwerk SOLEG O SolutionsforE-Government

Neu-UIm/ZUIm eng strategisch zusammen gearbeitet.

Mehrere Stadte darunter die Stddte UIm und Neu-

Ulm sowie M dssingen und einige Gemeinden wirken

alsReferenzkommunen mit. Das Teilprojektwird gelei-

tetvom ,Forum Soziale Technikgestaltung*

Die Partner
von prodela-transfer ...................o

Liste der Partner/Zinnen des Teilprojektes ,Learning
E-Governmentim Changemanagement“ der

L MEDIA@Komm -Transfer-Kommune UIm/N eu-UIm*“

Stadt Ulm

Stadt Neu-Ulm

Stadt M dssingen

Personalrat Stadt N eu-Ulm

Reinhart Deyle Vorsitzender Gesamtpersonalrat
Stadt Esslingen

Landeszentrale fiir politische Bildung Baden-
Wiirttemberg, Referat Modernisierung in Staat
und Wirtschaft

Fachhochschule Neu-UIm

Volkshochschule Ulm

Stadtische Volkshochschule Hechingen

IHK Ulm

Gewerkschaftver.di Baden-Wirttemberg,
Abteilung Bildung

Forum Soziale Technikgestaltung beim DGB
Baden-Wirttemberg

Lernende Region Zollernalb /TREWIRA
Projekt prodela Region Stuttgart

Verein Solutions for E-Government SOLEG O
Neu-Ulm/ZUIm

Tellur GmbH, Stuttgart

21 LearnlLine AG, Freiburg

talheimer consulting GmbH, M 6ssingen

beam AG, Ulm

memoray GmbH, Minchen

TEK-Service AG, Lorrach
ElektroTechnologieZentrum Stuttgart
EQUAL-Projekt ,WIR Wesentliche Ideen Reali-
sieren — Wandlungskompetenz in der Region
N eckar-Alb*“ Regionalverband N eckar-Alb +
GiM A consultmbH Tibingen

SRH Learnlife AG, Heidelberg

Projekt ,job-net-online — Hilfe zur Selbsthilfe fir
Erwerbslose”

sowie mehrere Referenzstddte und -gemeinden

sowie weitere Partner

Kontakt
zu prodela-transfer ...

Welf Schroter
schroeter@talheimer.de
Dr. Thomas Keiser
thomas.keiser@ tellur.de

Peter Miez-M angold

petermiez-mangold@2lIl.com

MEDIA@Komm

T Tra n S fe r

Learning
E-Government

m it
prodela-transfer

Weiterbildung und

begleitende Lerndienstleistungen

im Themenfeld

»Elektronische Wirtschaftsforderung“

fir Kommunen und Wirtschaft

www.prodela-transfer.de



Das Ziel
von prodela-transfer .....................

Mit der erstmaligen Prasentation eines Prototyps fiur
das Weiterbildungsangebot ,lLearning E-Govern-
ment mit prodela-transfer« stellte das Teilprojekt
,Learning E-Government im Changemanagement”
der ,MEDIA@Komm -Transfer-kommune Ulm/ZN eu-
Ulm*“ die vielfaltigen Ergebnisse gemeinsamer Arbeit

aufder CeBIT 2005 vor.

Die Partner von prodela-transfer sehen im Electro-
nic Government vor allem die Modernisierung der
Wechselbeziehungen und Kommunikationen zwi-
schen Verwaltung, Mittelstand und Handwerk. Die-
sen Schwerpunkt legen auch die Stadte Ulm und
Neu-Ulm mit ihren beabsichtigten neuen Dienstleis-
tungen im Themenfeld ,Elektronische Wirtschaftsfor-
derung“ prodela-transfer soll deshalb die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter in Verwaltung und Be-
trieben in dem beidseitigen Veradnderungsprozess
begleiten und ihnen Weiterbildungsdienstleistungen

bedarfsgerecht zur Verfigung stellen.

N utzerinnen und Nutzer
von prodela-transfer .................ooon.

Durch den konsequenten Einsatz modernster inter-
netbasierter Lernkonzepte soll dieses Woeiterbil-
dungsangebot die Umsetzung von E-Government-
Projekten erheblich beschleunigen und damitfiireine
schnellere Akzeptanz und wirtschaftliche Effizienz
sorgen. Das Angebot, das sich wirtschaftlich selbst
tragen soll, istvom Grundkonzeptdaraufausgerich-
tet, weitreichende Impulse fir eine bundesweite Um-
setzung zu geben oder gar den Nukleus fir eine

bundesweite Lésung zu bilden.

Das Angebot von prodela-transfer soll Entschei-

dungstrager/Zinnen und Beschaftigte in Kommunal-

verwaltungen und in anderen Bereichen des o6ffent-

lichen Dienstes erreichen. Zugleich wendet es sich

an Entscheidungstrager/Zinnen und Beschaftigte in

groBen, mittelstandischen und kleinen Betrieben so-

wie im Handwerk, an Selbststandige und Existenz-

griinder/Zinnen. Zudem werden Personalrdate und

Gemeinderate angesprochen.

Didaktik und Technik
beiprodela-transfer ...........................

Technisch fulBtdas Lernangebotaufder Open Sour-
ce-basierten Lernplattform e-LECT, aufdie iberInter-

net/intranet frei zugegriffen werden kann. Organi-

satorisch setztdas Lernangebotaufden Ergebnissen

des Forschungsprojektes prodela auf Damit flieRen

die umsetzbaren Ergebnisse mehrerer grofRer For-

schungsprojekte von BM WA und BMBF zusammen.

M ethodisch setzt das Konzept auf ,Blended Lear-

ning“ Wirtschaftiiche Uberlegungen im Hinblick auf

den Umfang des Weiterbildungsbedarfes, die Kom-
plexitdt des Lerngegenstands und alle heute verfig-
baren Erkenntnisse iber Erfolgsfaktoren technologie-
gestitzten Lernens fihren zum Blended Learning-An-

satz,also zurKombination von klassischen Prasenzse-

minaren mit computerbasierten Lernangeboten und

integrierten MaRRnahmen zur Forderung und Beglei-

tung selbstgesteuerter Lernprozesse (Teletutoring).

Inhalte und Service
von prodela-transfer .....................

Das Angebotorientiert sich zunédchst an den Dienst-
leistungen des virtuellen Rathauses zwischen Verwal-
tung und Wairtschaft. In einem dreistufigen Content-

Angebot werden Weiterbildungskurse, Informatio-

nen, Betreuung, Coaching und Lernzielkontrollen

verfigbar sein fir:

allgemeine dienste-unspezifische Orientierungs-
kompetenz firdas Changemanagementund neue
Arbeitsprozesse,

Online-und IT-Kompetenz fir Mitarbeiter/innen,

eDienste -spezifische Weiterbildung.

Erreicht werden soll die Bereitstellung von Blended
Learning-Angeboten als Full-Service-L6sung, die Be-
reitstellung von Selbstlernangeboten und Bereitstel-
lung von Lern-und Informationsinfrastrukturen. Dazu
werden zunachstbereits bestehende internetbasierte
Lernangebote aufder Plattform gebiindelt,d.h. unter-
schiedliche Anbieterlegen ihre Lernangebote (WBT-
internetbasierte Lern-und Trainingsmodule sowie ent-
sprechende Préasenzseminare) in einer Art Inhalts-

kontor zusammen, das gemeinsam betrieben wird.

Einen breiten Raum nimmtdie Qualitdtskontrolle der
Lernmodule ein, die von einer kompetenten Fachre-
daktion auf didaktische und sachliche Qualitat ge-
priftwird. Durch die Integration weiterer Bildungsan-
bieter entsteht so eine Art fachlich geprifter ,E-Go-

vernment-Bildungsmarktplatz*

Durch den intensiven Einsatz von Kommunikations-
technologien sollnichtnurderinformationsaustausch
zwischen den Lehrenden und Lernenden (z.B. durch
aktives Tutoring und Tele-coaching) gefordert wer-
den, sondern auch der Informationsaustausch zwi-
schen den Lernenden, z.B. durch Foren. So entsteht
aufDauerein umfangreiches Wissensdepotrund um

das Thema E-Government.

Synergien

von prodela-transfer ....................
Um das Gesamtvorhaben prodela-transfer wirt
schaftlich tragfahig werden zu lassen, werden ska-
lierbare Geschéaftsmodelle und Verwertungskonzep-

te synchronisiert und abgestimmt Dabei legen die



